
Instrukcja użytkowania
Neon LED na plexi - produkt personalizowany Craftneon

Ważne: ze względów estetycznych nie naklejamy etykiety technicznej bezpośrednio na plexi. Dane techniczne
produktu znajdują się w tej instrukcji, na karcie kontroli jakości oraz - jeśli dotyczy - na opakowaniu lub dokumencie
sprzedaży.

Dziękujemy za zakup personalizowanego neonu LED wykonanego przez Craftneon. Produkt został wykonany
indywidualnie na zamówienie i jest przeznaczony do dekoracyjnego użytku wewnętrznego.

1. Zawartość zestawu
• neon LED wykonany na plexi,

• zasilacz 12V DC dobrany do mocy konkretnego produktu,

• przewód z gotową końcówką DC 5.5/2.1,

• sterownik / ściemniacz LED oraz pilot RF - jeżeli wybrano taki wariant,

• elementy montażowe, np. dystanse, linki, uchwyty lub przyssawki - zależnie od zamówienia,

• instrukcję użytkowania oraz kartę kontroli jakości.

Zawartość zestawu może różnić się w zależności od rozmiaru, sposobu montażu i indywidualnych ustaleń
zamówienia.

2. Przeznaczenie produktu
Neon LED na plexi jest dekoracją świetlną przeznaczoną do użytku wewnątrz suchych pomieszczeń. Może być
stosowany jako dekoracja ścienna, element wystroju pokoju, szyld wewnętrzny, ozdoba lokalu, dekoracja
eventowa lub personalizowany prezent.

Produkt dekoracyjny - nie jest zabawką. Nie należy przekazywać produktu dzieciom do samodzielnego
użytkowania.

3. Podłączenie neonu
Przed podłączeniem upewnij się, że wszystkie elementy zestawu są suche, nieuszkodzone i prawidłowo
połączone.

Standardowa kolejność podłączenia:
neon LED -> sterownik / ściemniacz -> zasilacz 12V DC -> gniazdko 230V

Jeżeli zestaw nie zawiera sterownika, neon należy podłączyć bezpośrednio do zasilacza 12V DC. Nie używaj
innego zasilacza niż dołączony do zestawu, chyba że Craftneon potwierdzi jego zgodność z produktem.

4. Sterownik i pilot
Jeżeli zestaw zawiera sterownik i pilot, można nimi regulować działanie neonu. W zależności od modelu pilot
może umożliwiać włączanie, wyłączanie, regulację jasności, wybór trybu świecenia lub zmianę szybkości
efektu.

• Pilot działa na baterię typu CR2032 lub inną wskazaną przez producenta pilota.

• Baterię w pilocie powinna wymieniać osoba dorosła.

• Nie zalewaj sterownika i nie montuj go w miejscu narażonym na wilgoć.

• Nie zakrywaj sterownika materiałami ograniczającymi odprowadzanie ciepła.

5. Montaż
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Neon należy montować wyłącznie na stabilnej, suchej i czystej powierzchni. Przed ostatecznym montażem
sprawdź działanie produktu.

• Nie ciągnij za przewód i nie obciążaj przewodu ciężarem produktu.

• Nie zginaj przewodu bezpośrednio przy złączu DC.

• Nie dokręcaj dystansów z nadmierną siłą, aby nie uszkodzić plexi.

• Zamontuj produkt tak, aby zasilacz i sterownik miały swobodny dostęp powietrza.

6. Bezpieczeństwo użytkowania
Produkt działa w systemie 12V DC. Do gniazdka 230V podłączany jest wyłącznie dołączony zasilacz.

• Nie używaj produktu na zewnątrz, jeżeli nie został do tego wyraźnie przeznaczony.

• Nie używaj produktu w wilgotnych pomieszczeniach ani w miejscu narażonym na zalanie.

• Nie zakrywaj zasilacza, sterownika ani przewodów.

• Nie przerabiaj przewodów i nie wymieniaj samodzielnie elementów elektrycznych.

• Nie używaj produktu z uszkodzonym zasilaczem, przewodem, sterownikiem lub złączem.

• W przypadku uszkodzenia natychmiast odłącz produkt od zasilania i skontaktuj się ze sprzedawcą.

7. Czyszczenie
Przed czyszczeniem odłącz neon od zasilania. Do czyszczenia plexi używaj miękkiej, suchej lub lekko wilgotnej
ściereczki z mikrofibry.

• Nie używaj alkoholu, acetonu, rozpuszczalników ani silnych detergentów.

• Nie używaj szorstkich gąbek ani preparatów ściernych.

• Nie czyść produktu mokrą szmatką podczas podłączenia do prądu.

• Unikaj mocnego nacisku na nadruk, krawędzie i elementy LED.

8. Rozwiązywanie problemów
Problem Co sprawdzić?

Neon nie świeci Sprawdź gniazdko, zasilacz, połączenie DC, sterownik oraz baterię w pilocie.

Pilot nie działa Sprawdź baterię, polaryzację baterii, podłączenie sterownika oraz odległość pilota
od odbiornika.

Neon świeci bez sterownika, ale
nie działa ze sterownikiem

Możliwa przyczyna: rozładowana bateria pilota, błędne podłączenie, uszkodzony lub
zawilgocony sterownik.

Neon miga lub świeci słabiej Sprawdź, czy złącza są dobrze dociśnięte i czy przewód nie jest uszkodzony. Nie
używaj produktu po zalaniu lub upadku.

9. Informacje techniczne
Parametry produktu zależą od konkretnego zamówienia. Standardowo produkty Craftneon wykonywane w tej
technologii pracują w systemie:

• napięcie zasilania LED: 12V DC,

• zasilacz: 230V AC / 12V DC,

• zastosowanie: wewnętrzne, suche pomieszczenia,

• typ produktu: dekoracyjny neon LED na plexi,

• sterowanie: opcjonalny sterownik / pilot RF,

• moc produktu: zależna od długości zastosowanej taśmy LED.
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Informacje identyfikacyjne i techniczne nie są naklejane na plexi, aby nie pogarszać estetyki produktu. W razie
potrzeby identyfikacja produktu odbywa się przez numer zamówienia, kartę kontroli jakości, dokument sprzedaży i
dokumentację produkcyjną Craftneon.

10. Kontrola przed wysyłką
Każdy neon LED Craftneon jest sprawdzany przed wysyłką. Kontrola obejmuje świecenie, działanie zasilacza,
działanie sterownika i pilota - jeśli występują, stan przewodów, jakość plexi oraz zgodność produktu z
zamówieniem.

Do produktu dołączana jest karta kontroli jakości. Może ona zawierać numer zamówienia, moc produktu,
zastosowany zasilacz, czas testu oraz podpis osoby sprawdzającej.

11. Ważna informacja o produkcie na zamówienie
Produkt został wykonany indywidualnie według wybranej specyfikacji, wzoru, koloru, wymiaru lub
personalizacji. Nie należy samodzielnie przerabiać produktu ani wymieniać elementów elektrycznych na inne
niż zalecane przez producenta.

W razie pytań skontaktuj się ze sprzedawcą przed dalszym użytkowaniem produktu.

Craftneon / Kraftart Sp. z o.o.
www.craftneon.pl
E-mail: sklep@craftneon.pl
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